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CONŢINUT



Scopul cursului
Cursul oferă resurse esențiale pentru dezvoltarea

inteligenței emoționale, gestionarea conflictelor în medii
educaționale, prevenirea agresiunii și încurajarea unui

climat școlar pozitiv. 
 Înțelegerea dinamicii de grup în mediile educaționale și

întărirea capacității profesorilor de a exemplifica și
încuraja educația emoțională în rândul studenților actuali
– și al viitorilor cetățeni implicați – au fost punctele cheie

ale formării.
Cursul și-a propus să faciliteze dobândirea abilităților

esențiale pentru a promova relații armonioase, bazate pe
empatie și autoafirmare, între participanții la procesul

educațional (elevi, profesori, părinți), și pentru a cultiva
un climat școlar pozitiv, elemente cruciale în stabilirea

unui mediu propice de învățare.

info@europassteacheracademy.eu
www.teacheracademy.eu



Dezvoltarea inteligenței emoționale

Crearea unor medii sigure de învățare

Stabilirea de legături emoționale cu elevii

Gestionarea eficientă a conflictelor în clasă

       Dezvoltarea de strategii eficiente de rezolvare a
conflictelor

Folosirea strategiilor pentru a descuraja
agresivitatea

ELEMENTE ESENȚIALE



Ziua deschiderii:
Prezentarea cursului
(https://www.teacheracademy.eu/course/conflict-management-
emotional-intelligence-and-bullying-prevention/) și participanți
Modelul PERMA în psihologia pozitivă
Analiza dinamicii și emoțiilor de grup 

A doua zi
Piramida nevoilor lui Maslow
Originea comportamentelor dificile
Cadrul SEL-CASEL

A treia zi
Inteligență emoțională îmbunătățită.
Lexic emoțional
Ateliere practice

A patra zi
Managementul conflictelor: origini, mediere, categorii și surse 

https://padlet.com/EUROPASS22/conflict-management-emotional-
intelligence-and-bullying-prev-210mb3bm9h3jwhz5/wish/2881125769

CALENDARUL CURSULUI



A cincea zi
(Cyber)bullying
Comunicare empatică
Analiză de caz

A șasea zi
Evaluare - Certificare: Diploma Europass
Eliberarea certificatelor de participare
Dincolo de curs... Florența, orașul Renașterii



Metodologii europene pentru
prevenirea bullyingului,

promovarea comunicării non-
violente și  gestionarea conflictelor

Strategiile europene de prevenire a agresiunii, de promovare a
comunicării non-violente și de gestionare a conflictelor au ca scop
dezvoltarea unui mediu educațional sigur și inclusiv. Acestea
încurajează o cultură a păcii și a respectului reciproc în cadrul
instituțiilor și comunităților de învățământ. Inițiativele cheie includ:
Strategia Uniunii Europene privind drepturile copilului:
Această strategie implică inițiative de prevenire și combatere a hărțuirii,
fie online, fie offline. Aceasta promovează cooperarea între statele
membre pentru a dezvolta cadre juridice și educaționale care protejează
drepturile copiilor și descurajează abuzul și hărțuirea (EUDA).



Inițiativa Erasmus+:
Erasmus+ sprijină diverse proiecte axate pe educație și
formare, care vizează prevenirea hărțuirii și consolidarea
abilităților de soluționare a conflictelor. Aceste inițiative
promovează incluziunea socială, educația pașnică și
abilitățile civice ale tinerilor europeni (SALTO Youth).

Strategia Uniunii Europene împotriva violenței în școli:
Planul își propune să pună în aplicare măsuri concrete de
reducere a violenței în școli, prin dezvoltarea de programe
de educație emoțională, încurajarea comunicării non-
violente și oferirea de sprijin psihologic elevilor și
profesorilor. Aceste inițiative au ca scop prevenirea
hărțuirii și îmbunătățirea atmosferei generale în mediul
școlar.



SALTO Tinerețe și Mindfulness:
Programul își propune să formeze tinerii în comunicarea
non-violentă și mindfulness pentru rezolvarea conflictelor.
Acesta își propune să învețe tinerii cum să promoveze o
atmosferă armonioasă și să încurajeze respectul reciproc
folosind strategii inovatoare de gestionare a emoțiilor și a
conflictelor (SALTO Jeunesse).

Rețeaua europeană directă și inițiative locale:
La nivel local, centrele Europe Direct organizează evenimente și
campanii de conștientizare privind hărțuirea, educația pentru
toleranță și gestionarea conflictelor. Aceste inițiative au ca scop
cultivarea unei atmosfere școlare pozitive prin implicarea
elevilor, părinților și profesorilor în diverse activități.
Aceste strategii, consolidate de programe precum Erasmus+ și
SALTO Youth, sunt cruciale pentru reducerea agresiunii și
încurajarea comunicării armonioase și productive în cadrul
instituțiilor de învățământ și comunităților locale.



„Leagănul Renașterii”, Florența este un oraș bogat în moștenire culturală și
artistică, situat în centrul Toscanei, Italia. A fost epicentrul reînnoirii spirituale și
intelectuale în Europa de-a lungul Renașterii (secolele XIV-XVI), susținută de
familia Medici și condusă de figuri eminente precum Leonardo da Vinci,
Michelangelo și Dante Alighieri.

Orașul este renumit pentru activitățile sale spirituale și intelectuale
Florența nu a fost doar un centru al artelor vizuale, ci și un pilon al umanismului, o
mișcare intelectuală care valoriza rațiunea, educația și potențialul uman. Dante
și-a creat Divina Comedie, o operă literară remarcabilă și influentă, inspirată de
cultura și peisajele orașului. 
Mai mult decât locul de naștere al Renașterii, Florența a fost epicentrul unde
inovația și cunoașterea au transformat cultura europeană, lăsând o amprentă
profundă asupra multor artiști și intelectuali.

FLORENȚA


